Форма № 1 
Тематический анализ поступивших обращений граждан
в администрацию Тенгинского сельского поселения Усть-Лабинского района 

за 4 квартал 2023 года

	Тематика обращений
	Всего
	с выездом
	поддер-жано
	меры приняты
	разъяснено

	Всего
	5
	0
	0
	1
	4

	Социального обеспечения, 

социальной защиты:
	0
	0
	0
	0
	0

	Образование
	
	
	
	
	

	Устройство детей в д/сад
	
	
	
	
	

	Здравоохранение
	
	
	
	
	

	Оказание адресной соц. помощи
	
	
	
	
	

	Льготы пенсионерам
	
	
	
	
	

	ЖКХ:
	
	
	
	
	

	Экология (санитарное состояние)
	
	
	
	
	

	Ремонт дорог
	
	
	
	
	

	Водоснабжение
	
	
	
	
	

	Транспорт
	
	
	
	
	

	Уличное освещение
	
	
	
	
	

	Газификация
	
	
	
	
	

	Подвоз песка
	
	
	
	
	

	Очистка дорог от снега
	
	
	
	
	

	Покос сорной растительности
	1
	
	
	1
	

	Установка детской площадки
	
	
	
	
	

	Заключение договора на ТКО
	
	
	
	
	

	Земельные вопросы
	2
	
	
	
	2

	Благоустройство
	2
	
	
	
	2

	Юридические вопросы:
	
	
	
	
	

	Доступ к архивам
	
	
	
	
	

	Прописка
	
	
	
	
	

	Выдача справок на получение паспорта
	
	
	
	
	

	Жилищные вопросы
	
	
	
	
	

	Агропром. комплекс, с/х
	
	
	
	
	

	Торговля
	
	
	
	
	

	Архитектура и градостр-ство
	
	
	
	
	

	Трудоустройство
	
	
	
	
	

	Экономика
	
	
	
	
	

	ГО и ЧС (Короновирус)
	
	
	
	
	

	Труд и занятость населения
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Глава Тенгинского сельского

поселения Усть-Лабинского района                                                А.Г.Епишев
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ 

о работе с обращениями граждан в администрации 
Тенгинского сельского поселения Усть-Лабинского района 

за 4 квартал 2023 года

	№
	Показатель
	1

квартал
	2

квартал
	3

квартал
	4

квартал
	с 

начала года

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Поступило всего письменных обращений (количество),

в том числе из администрации района (кол.) %
	1(100%)
	3(100%)
	0
	0
	4(100%)

	
	
	0
	0
	0
	0
	0

	1.1


	взято на контроль всего 

(кол.) %,

в том числе из администрации района (кол.) %
	1 (100%)
	3(100%)
	0
	0
	4 (100%)

	
	
	0
	0
	0
	0
	0

	2
	Поступило повторно (кол.)%
	0
	0
	0
	0
	0

	3
	Рассмотрено всего обращений (кол.)
	1
	3
	5
	0
	9

	
	из них:
	
	
	
	
	

	3.1
	Поддержано, в т.ч. меры приняты  (кол) %
	0
	1(100%)
	4 (100%)
	0
	5(100%)

	3.2
	Разъяснено (кол) %
	1(100%)
	1(100%)
	1(100%)
	0
	3 (100%)

	3.3
	Не поддержано (кол.) %
	0
	0
	0
	0
	0

	4
	В работе (кол.)
	0
	0
	0
	0
	0

	5
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место (кол.)%
	0
	1
	0
	0
	1(100%)

	6
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.)
	0
	0
	0
	0
	0

	7
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и закон-ных интересов граждан (кол.)
	0
	0
	0
	0
	0

	7.1
	наказаны ли виновные (чел.)
	0
	0
	0
	0
	0

	8
	Принято граждан на личных приемах руководством
	9
	6
	7
	5
	27

	8.1
	в том числе главой с/поселения
	9
	6
	7
	5
	27


Глава Тенгинского сельского
поселения Усть-Лабинского района                                                А.Г.Епишев
Пояснительная записка об итогах работы с обращениями граждан за
4 квартал 2023 года в администрации Тенгинского
сельского поселения Усть-Лабинского района
В 4 квартале 2023 года в администрацию Тенгинского сельского поселения Усть-Лабинского района письменных обращения граждан поступило - 0, по сравнению с отчетным периодом за 4 квартал 2023 года письменных обращении не поступали.
Принято главой администрации Тенгинского сельского поселения на личном приеме 5 человек, в сравнении с отчетным периодом за 4 квартал 2023» года численность граждан, принятых на личном приеме главой администрации Тенгинского сельского поселения уменьшилось на 2 человека.
Рассмотрено всего -5 обращения, из них:
поддержано, в том числе меры приняты – 1 (100%);
разъяснено- 4(100%);
не поддержанных -нет.
На рассмотрении обращений нет.
Принято на приеме главой администрации Тенгинского сельского поселения 5 человек.
Для своевременного и качественного рассмотрения всех поступающих обращений специалистами администрации Тенгинского сельского поселения Усть-Лабинский район рассмотрено комиссионно с выездом на место всего за 4 квартал 2023 года - 0 обращений, из них: с выездом 0, поддержано 0, приняты меры 1, разъяснено 4.
1. По вопросу покоса сорной растительности-1 обращения. Разъяснены нормы действующего законодательства РФ. Меры приняты.
2.По вопросу благоустройства- 4 обращения. Разъяснено.
Все обращения граждан, поступающие в администрацию Тенгинского сельского поселения Усть-Лабинского района, ставятся на контроль, за 4 квартал 2023 года сроков нарушения исполнения обращений граждан нет, повторных обращений в администрацию не поступало.
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